
Kollegiale Fallberatung 
Kurzübersicht

Lust auf mehr?
Weitere spannende
Angebote findest du
auf netzwerkq.de.

Stand: Aug 2025

Die kollegiale Fallberatung bietet Ausbilder:innen eine praxisnahe kollegiale
Unterstützungsmöglichkeit, um Vielfalt als Stärke zu nutzen, Handlungssicherheit zu
gewinnen und eine reflektierte Haltung im Ausbildungsalltag zu entwickeln.

Gesprächsformat mit klarer Zeit- und
Ablaufstruktur in einer Gruppe von 5-
10 Personen
Rollenverteilung im Beratungsprozess
Ausgangspunkt: subjektive Betroffen-
heit eines Mitglieds 
Einbringen, gemeinsames Reflektieren
und Lösen konkreter Praxisfälle 

Definition

Stärkung der Ausbildungsqualität
durch kollegialen Wissens-, Pespek-
tiven- und Erfahrungsaustausch 
gleichberechtigter Austausch zur
Entwicklung neuer, direkt umsetz-
barer Lösungswege für berufliche
Praxisprobleme 
Verbesserung der Problemlösungs-
kompetenz und situativen Handlungs-
kompetenz

Nutzen und Ziel

Welche Hinweise habe ich für meine
Fragestellung bekommen?
Was habe ich unternommen?
Was ist aus meiner Sicht gut
gegangen, was nicht?
Welche Folgefragen sind entstanden?

Reflexionshilfe für Fallgeber:in
bei wiederkehrenden Treffen 

Casting - 5 min: Rollenverteilung ⟶
Fallgeber:in, Berater:innen, Mode-
rator:in (der Gesprächsstruktur) und
optional Protokollant:in
Spontanerzählung - 5-10 min:
Fallerzählung durch Fallgeber:in und
anschließende Beantwortung der
Verständnisfragen der Berater:innen
Schlüsselfrage - 5 min: Präzisierung
des Falls ⟶ Ziel: Definition der Auf-
gabe des Beratungsteams
Methodenwahl - 5 min: Festlegen
einer geeigneten Methode durch das
Beratungsteam (ggf. Unterstützung
durch Moderation)

Brainstorming oder Kopfstand-
Brainstorming (Ziel umkehren,
absurde Ideen zulassen, dann in
hilfreiche Ansätze übersetzen)
Perspektivwechsel: Verschiedene
Sichtweisen auf Schlüsselfrage 
Resonanzrunde: Zusammen-
tragen persönlicher Eindrücke zur
Spontanerzählung
Erfolgsmeldung: Beschreibung
einer erfolgreich gemeisterten
ähnlichen Herausforderung

Beratung - 10-15 min: Ideen-
Entwicklung im Beratungsteam, um
Schlüsselfrage unter Anwendung der
gewählten Methode zu beantworten
Abschluss - 5 min: Zusammenfassung
und Fazit durch Fallgeber:in

Ablauf
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